Entré Hantverksdataag

Hur hanterar jag en nekad ROT-ansékan?

Vélj Sidomenyn och klicka pa Kundreskontra.

EB Kundreskontra

Observera att det ar endast
Administratérer som har rattigheter
anvanda vissa funktioner i
sidomenyn.

Fakturalista

Kundinbetalning

Betalningspaminnel...

Rotansokningar

Valj Fakturalista.

Markera fakturan till Skatteverket avseende ROT-arendet.
Valj Fler val pd hoger sida for att expandera menylistan.

Valj Kreditera faktura.
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&= Rapporter

B Kreditera faktura

i [@ Kopiera till ny order

E» Exportera

Du far nu upp en fraga om du vill kreditera fakturan.

OK AVBRYT

Klicka Ok, och en kredit skapas mot Skatteverket.
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Efter det kommer en fraga till:

OK AVERYT

Klicka Ja och en ny faktura pa ROT-beloppet skapas for den ursprungliga kunden.

Skriv ut fakturan och skicka till kund.
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